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Esta Carta de Servigcos ao Usuario € um documento
de gestao que tem como objetivo divulgar os servicos
prestados pela Camara Municipal da Jurema - PE aos
seus usuarios garantindo sempre a transparéncia,
acesso e qualidade.
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—— 1 - CAMARA MUNICIPAL DA JUREMA - PE
(CASA LEGISLATIVA FRANCELINO SOLANO)

LOCALIZACAO:
Rua Frei Caneca, s/n centro, Jurema-PE

TELEFONE:
(87)3922-1138

EMAIL:
camaradajurema2021@gmail.com

SITE/PORTAL DA TRANSPARENCIA:
http://jurema.pe.leqg.br/

HORARIO DE ATENDIMENTO
7h as 13h, de segunda a sexta-feira.

Ao acessar a Camara Municipal é necessario que o
usuario se identifigue na recepcao, informando o
assunto que deseja tratar, apos isto o0 mesmo €
direcionado ao setor correspondente a solicitacao.
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=eateeaeanet

i:#) CAMARA MUNICIPAL DA JUREMA - PE

L —

- CASA LEGISLATIVA FRANCELINO SOLANO §




— 3 - IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO
Representar a populacao Juremense no ambito do

Poder Legislativo, fiscalizando o exercicio do Poder
Execultivo, buscando atender os anseios da
populacao e o bem estar social.

VISAO
Ser exemplo, no que se refere ao exercicio do

Legislativo Municipal, fiscalizacao e atencao a
populacao, por meio da transparéncia publica e
qualidade dos servicos prestados.

VALORES
Transparéncia, respeito, compromisso com 0

cidadao e responsabilidade social.
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— 4 - REUNIOES

As reunioes da Camara Municipal da Jurema - PE,
podem ser de natureza Ordinaria ou Extraordinaria.

REUNIOES ORDINARIAS:

Acontecem semanalmente na quarta-feira, tendo
seu inicio a partir das 9h:30min (nove horas e trinta
minutos) pela manh3a, 0 sequinte
cronograma.
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— 4 - REUNIOES

Uma Sessao tem seu inicio no primeiro dia util do
més de Janeiro de cada ano, sendo iniciado
consequentemente o 12 Periodo Legislativo desta
Sessao.

Apos o término de cada Periodo Legislativo, a
Camara entra em ressesso com duracao de 1 més
(aproximadamente 30 dias), retornando no primeiro
dia util do més subsequente com a realizacao da
Primeira Reuniao Ordinaria de um novo Periodo
Legislativo.

Dessa forma, em uma Sessao de 1ano, é realizado
40 Reunioes Ordinarias divididas em 4 Periodos
Legislativos, os quais possuem 1 més de inter
entre si.

CASA LEGISLATIVA FRANCELINO SOLANO




—— 5 - COMISSOES

Comissbes sao orgaos técnicos da Camara,
constituidos de seus proprios membros, com
funcoes  consultivo-opinativas, em  carater
permanente ou provisorio, e destinadas a proceder
a estudos prévios e emitir pareceres especializados
sobre matéria sujeita a deliberagcao ou a acao do
Legislativo, sob seus diferentes aspectos, a realizar
investigacoes da Camara.

De acordo com sua natureza, a Camara tera as
seguintes comissoées:

COMISSOES COMISSOES COMISSOES DE
PERMANENTES ESPECIAIS REPRESENTACAO

1.Justica e Redacao

2.Finangas e Orcamento

3.0bras e Servicos Publicos
4.Educacao, Saude e Assisténcia Social

v

Promove o estudo, a pesquisa e a investigacao dos

problemas de interesse publico, relativo a sua

especialidade; apresenta substitutivos, emendas

ou subemendas as proposicoes submetidas a seu

estudo, assim como, oferece pareceres sobre as

matérias que Ihes forem destinadas a exame.
CAMARA MUNICIPAL DA JUREMA - PE
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5.1 - COMISSOES PERMANENTES
5.1.1 - JUSTICA E REDACAO (CPJR)

Nenhuma proposicao sera submetida a apreciacao
do plenario, sendao depois de previamente ser
submetida a apreciacao da Comissao de Justica e

Redacao.

COMPOSTA POR:

Paulo Manoel da Silva
PRESIDENTE

Joseé Sivonaldo da Silva Cicero Pedro de Sousa
RELATOR MEMBRO

CASA LEGISLATIVA FRANCELINO SOLANO 10



5.1.2 - FINANCAS E ORCAMENTO (CPFO)

Manifesta-se sobre qualquer proposicao sujeita a
apreciacao da Camara, relacionada com:

COMPOSTA POR:

Joseé Sivonaldo da Silva
PRESIDENTE

Paulo Manoel da Silva Paulo R. Silva Menezes
RELATOR MEMBRO

CASA LEGISLATIVA FRANCELINO SOLANO T



5.1.3 - OBRAS E SERVICOS PUBLICOS (CPOSP)

Opina sobre matérias que envolvam:

COMPOSTA POR:

Joao Bosco de Araujo
PRESIDENTE

Jose Sivonaldo da Silva Paulo Manoel da Silva
RELATOR MEMBRO

CASA LEGISLATIVA FRANCELINO SOLANO 12



5.1.4 - EDUCACAO, SAUDE E ASSISTENCIA
SOCIAL (CPESAS)
Manifesta-se no mérito sobre qualquer proposicao

que trate de:

COMPOSTA POR:

Paulo R. Silva Menezes
PRESIDENTE

Jodo Bosco de Araujo Cicero Pedro de Sousa
RELATOR MEMBRO

CASA LEGISLATIVA FRANCELINO SOLANO 13



6 - VEREADORES
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= 6 - VEREADORES

Localizacao:
12 Andar - ANEXO, GAB 01

: Email:
paulo.ricardo@jurema.pe.leg.br

Paulo Ricardo da Silva Menezes - VEREADOR

-2 Localizacao:

& 12 Andar - ANEXO, GAB 02
Email:
cicero.pedro@jurema.pe.leg.br

Cicero Pedro de Sousa - VEREADOR

Localizacao:
12 Andar - ANEXO, GAB 03

Email:
helio.manoel@jurema.pe.leg.br

Hélio Manoel Cardoso da Silva- VEREADOR

Localizacao:

g 12 Andar - ANEXO, GAB 05
Email:
jose.serafim@jurema.pe.leg.br

José Serafim Filho - VEREADOR

Localizacao:

(e

1¢ Andar - ANEXO, GAB 04

' Email:
erivan.pereira@jurema.pe.leg.br

Erivan Pereira da Silva- VEREADOR

42| CAMARA MUNICIPAL DA JUREMA - PE
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—— 7- DEPARTAMENTOS E SERVICOS AO USUARIO

ADMINISTRAGAO
e Tesouraria

Secretaria
Assessoria Administrativa
Assessoria de Imprensa

Controle Interno

Departamento de Material e Patriménio
Setor de Divisao de Patrimonio
Setor de Limpeza e Manutencao

Recursos Humanos

Vigilancia

CONSULTORIA JURIDICA LEGISLATIVA

OUVIDORIA

7
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— 7.1 - OUVIDORIA

A Cémara possui o servico de ouvidoria, podendo
ser acessado de forma presencial junto a
secretaria da Casa Legislativa, ou, por meio dos
outros canais de comunicacao.

TEMPO PARA ATENDIMENTO

O atendimento presencial ou por telefone,
acontece de forma imediata, ja pelo e-mail ou site,
0 prazo é de 3 ab dias.

ETAPAS PARA OBTENCAO DO SERVICO

E necessario entrar em contato com a Camara por
algum dos meios de comunicacao indicados acima,
e realizar a solicitacao.

No modo presencial se dirigir até a secretaria.
PRAZO PARA PRESTACAO DO SERVICO

Depende da natureza da solicitacao.
COBRANCA DE TAXA

Nao é cobrado taxas para este servico.

CASA LEGISLATIVA FRANCELINO SOLANO 17


http://transparencia.jurema.pe.leg.br/ouvidoria.php

—— 7.2 - SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO
(SIC) e (e-SIC)

O servico de informacao SIC e E-SIC, possibilita a
solicitacao de informacbes junto a Camara
Municipal, podendo por meio deste acompanhar e
receber aresposta da solicitacao.

CANAIS DE ATENDIMENTO

Presencial: &
7h as 13h, de segunda a sexta-feira. '

Site:
http://transparencia.jurema.pe.leg.br/eSicPedido.php

TEMPO PARA ATENDIMENTO

O atendimento presencial ou por telefone,
acontece de forma imediata, ja pelo e-mail ou site,
0 prazo é de b a 10 dias.

ETAPAS PARA OBTENCAO DO SERVICO

E necessario entrar em contato com a Camara por
algum dos meios de comunicacao indicados acima,
e realizar a solicitacao.

No modo presencial se dirigir até a secretaria.

PRAZO PARA PRESTACAO DO SERVICO
Depende da natureza da solicitacao.

COBRANCA DE TAXA
Nao é cobrado taxas para este servico.

Yt o
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— 7.3 - PROTOCOLO

Neste servico é realizado o recebimento de
protocolacao de documentos e correspondéncias
no geral, sendo realizado na secretaria da Casa
Legislativa

TEMPO PARA ATENDIMENTO
O atendimento acontece de forma imediata.

ETAPAS PARA OBTENCAO DO SERVICO

Comparecer a Camara portando o documento ou
correspondéncia e realizar o servico, ou ainda,
enviar estes pelo e-mail indicado acima.

PRAZO PARA PRESTAgl'f\O DO SERVICO
Imediatamente.

COBRANCA DE TAXA
Nao é cobrado taxas para este servico.

CASA LEGISLATIVA FRANCELINO SOLANO 19



—— 7.4 - TRANSMISSOES

O servico de transmissao, pode ser acessado de
forma remota, por meio dos canais de
comunicacao.

CANAIS DE COMUNICACAO

YOUTUBE:
https://www.youtube.com/@CMJPE

Radio:
Jurema FM 104.9
As reunites sao transmitidas pela plataforma do
YouTube e pela Radio local em tempo real, todas as
Quartas-feiras a partir das 9h:30min da manha.
No YouTube ainda é possivel acompanhar as
reunioes em outro momento, tendo em vista que
nesta plataforma as transmissoes ficam gravadas
e disponivel ao publico.
TEMPO PARA ATENDIMENTO
Acontece de forma imediata.

ETAPAS PARA OBTENCAO DO SERVICO

E necessario entrar em um dos meios de
comunicacao indicados acima nos horarios em
acontecem as reunioes.

Ou ainda, acessar a plataforma do YouTube em
qualquer horario e ter acesso as reunides que ja
aconteceram.

PRAZO PARA PRESTACAO DO SERVICO

Imediatamente.
COBRANCA DE TAXA
Nao é cobrado taxas para este servico.

& i S Ak
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https://www.youtube.com/@CMJPE
http://play.radios.com.br/13548

— 7.5 - ARQUIVO

A Camara Municipal conta com um setor de
arquivo, contendo toda documentacao atual e de
anos anteriores. Através deste o usuario pode
solicitar e ter acesso a documentos como: Leis,
Resolucoes, Emendas a Lei Organica, Contra-
cheques, Portarias e afins. 0 mesmo pode ser
acessado por meios dos sequintes canais de
atendimento:

CANAIS DE ATENDIMENTO

Presencial:

7h as 13h, de segunda a sexta-feira.
E-mail:
camaradajurema2021@gmail.com
Site/E-SIC:
http://transparencia.jurema.pe.leg.br/eSicPedido.php

TEMPO PARA ATENDIMENTO
O atendimento acontece entre 5 a 10 minutos.

ETAPAS PARA OBTENCAO DO SERVICO

Comparecer a Secretaria da Camara portando um
documento de solicitacao (ex: Oficio), ou um
documento oficial com foto, e realizar a
solicitagcao. Ou ainda, enviar esta por meio do e-
mail e/ou E-sic, _

PRAZO PARA PRESTACAO DO SERVICO

A depender da solicitacao.
COBRANCA DE TAXA
Nao é cobrado taxas para este servico.

% 3
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http://transparencia.jurema.pe.leg.br/eSicPedido.php

== 7.6 - SITE E REDES SOCIAIS

Por meio do Site Oficial da Camara Municipal, assim
como pelas redes sociais € possivel ter acesso e
acompanhar as atividades desenvolvidas pelo
Poder Legislativo Municipal.

CANAIS DE COMUNICACAO

Site Oficial:
http://jurema.pe.leg.br/index.php __ @

Instagram:
https://www.instagram.com/camaradajurema/
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http://jurema.pe.leg.br/index.php
https://www.instagram.com/camaradajurema/

— 7.7 - PORTAL DA TRANSPARENCIA

Por meio do Portal da Transparéncia 0s usuarios
podem ter acesso a informacoes e receber
atendimento, relacionados a:

e Receitas; e Projetos de Lei e

e Despesas; Resolucgoes;

e Prestacgoes de e Leis e Resolugoées;
contas; e Emendas;

e Editais; e Decretos;

o Licitagoes; e Portarias;

e Contratos; e Quvidoria;

e Pautas e Atas de e SIC e E-SIC;
Reunioes Plenarias ¢ Entre outras agoes

e de Comissoes; do legislativo.

CANAIS DE COMUNICACAO

Portal da Transparéncia:
http://transparencia.jurema.pe.leg.br/

O©00060
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http://transparencia.jurema.pe.leg.br/

— 9. REFERENCIAS

1. REGIMENTO INTERNO DA CAMARA MUNICIPAL
DA JUREMA -PE.

2. CARTA DE SERVICOS AO USUARIO, PODER .
LEGISLATIVO DE CARUARU

Wi CAMARA MUNICIPAL DA JUREMA - PE
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https://jurema.pe.leg.br/regimentoInterno.pdf
http://transparencia.caruaru.pe.leg.br/sistema/uploads/parametros/1688997388_9bc6a3ee220a98d4f72f.pdf
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